BIEU PHI DICH VU NGAN HANG PIEN TU'

KHACH HANG CA NHAN

MUC PHi AP DUNG

MA PHI STT DANH MUC CAC LOAI PHI (CHUA BAO GOM THUE GTGT)
| Phi dang ky st dung dich vu
CN-1B01 1 Phi dang ky Mién phi
2 Phi cap thiét bi bao mat
CN-1B02 2.1 SMS Token Mién phi
CN-1B03 2.2 Smart OTP Mién phi
1 Phi dich vu tin nhin (BSMS)
CN-1B04 1 Thf)ng \béo bién dong sd du va thong tin Midn phi
ngan hang i
Thong bdo xac thuc giao dich qua tin nhan .x ,
CN-IB05 2 SMSgil'Oken He 8 enq Mién phi
i Phi duy tri dich vu
(Phi thwong nién)
CN-1B06 1 GAi phi tai chinh Mién phi
CN-1B07 2 Gai tai chinh 10.000/thang
\Y Phi thay doi thong tin dich vu
CN-IB08 1 Thay ddi goi bao mat (SMS, Token) (Ian) Mién phi
2 Phi chdm dut st dung dich vu
CN-1B09 Dudi 12 thang dang ky 50.000 VND
CN-1B10 Trén 12 thang dang ky Mién phi
V Phi giao dich
CN-1B11 1 Chuyén tien trong h¢ thong VRB Mién phi
Chuyén tién trong nudc ngoai hé thon . ,
CN-IB12 2 VRBY (LNH) & goar i thong Mién phi
CN-IB13 3 Chuyén tién nhanh NAPAS 24/7 Mién phi
Chuyén tién ngoai té trong nudc ngoai hé
CN-1B14 4 thdng VRB (tir tai khoan ngoai té sang tai 2 USD/giao dich
khodan ngoai t¢ tuong duong)
5 Chuyén tién qudc té




MUC PHi AP DUNG

MA PHI STT DANH MUC CAC LOAI PHI (CHUA BAO GOM THUE GTGT)
. . . IS 0,1%/sb tién chuyén + Dién phi
CN-BIS | 5L | gha e e ey Téi thiéu 5 USD
suot ian & Téi da 100 USD
i Phi trong va ngoai nudc do ngudi chuyén .
CN-1B16 52 chiu (OUR) Phi SHA + 25 USD
Y PR 2 A £ 5 USD + Pién phi + Phi ngan hang nudc ngoai (néu co)
CN-1B17 53 | L soaL huy, sua ot lenh ehuyen tién quoc Téi thiéu 10 USD
¢ theo yéu cau cua nguoi chuye Téi da 100 USD
6 Dién phi
CN-IB18 Dién phi chuyén tién 5 USD
e Toi thicu 5 USD
CN-IB19 bién khac Téi da 50 USD
i Chuyén tién thanh toan gdc, 13i khoan vay .x ,
CN-1B20 7 tai VRB Mién phi
VI Phi tra soat, khiéu nai
CN-IB21 1 Lbi thudc vé khach hang 30.000 VND/giao dich
CN-1B22 2 Lbi khong thudc vé khach hang Mién phi
Vil Thanh toan dién tir
CN-IB23 1 Nap tién vi dién tir MoMo Mién phi
Thanh toan cac nhém dich vu hoa don khac
(hon 100 dich vu)
Thanh toan vé may bay, v¢ tau hoa; Dich vu Mi&n phi
CN-1B24 2 vien thong (dién thoai di dong, cd dinh; p

ADSL...); Thu hd dich vy tai chinh, bao
hiém; Nap tién dién thoai; Tién nudc;
Truyén hinh...

(4p dung d6i véi cac don vi c6 két ndi qua hé théng Napas)
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* Luu y:

1. Phi giao dich: dwoc hé thong tu dong thu tai thoi diém giao dich.

2. Dich vu chuyén tién bao gdbm ca chuyén dén s tai khoan hodc s thé

3. Han muc chuyén tién quc té: theo thoa thuan trén co sd xét duyét hd so dé nghi cta khach hang.

4. VRB khong hoan tra lai phi thanh toan da thu trong truong hop khach hang yéu cau hity bé dich vu thanh toan hodc dich vu thanh toan khdng
thuc hién duoc vi sai sot, sy ¢ khong do 151 cua VRB gay ra.

5. Biéu phi 4p dung d6i voi cac giao dich bang VND va USD. Déi vdi cac giao dich bang ngoai té khac, muc phi s& duoc ngan hang ty dong quy
d6i mirc twong dwong gia tri mirc phi USD.




