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BIỂU PHÍ DỊCH VỤ THẺ GHI NỢ NỘI ĐỊA 

 

MÃ PHÍ STT DANH MỤC CÁC LOẠI PHÍ 

MỨC PHÍ ÁP DỤNG  

(CHƯA BAO GỒM THUẾ GTGT) 

STANDARD GOLD PLATINUM 

 1 Phí phát hành    

CN-T101 1.1 Phí phát hành thường, thu theo loại thẻ 30.000 VNĐ 40.000 VNĐ 50.000 VNĐ 

CN-T102 1.2 Phí phát hành nhanh 100.000 VNĐ 200.000 VNĐ 200.000 VNĐ 

 1.3 Phí phát hành lại    

CN-T103 1.3.1 Gia hạn thẻ Miễn phí 

CN-T104 1.3.2 Do mất, hỏng 30.000 VNĐ 40.000 VNĐ 50.000 VNĐ 

CN-T105 1.4 Phí phát hành thẻ phụ 30.000 VNĐ 30.000 VNĐ 30.000 VNĐ 

CN-T106 1.5 Phí chuyển đổi thẻ Từ sang thẻ CHIP VCCS Miễn phí 

 2 Phí sử dụng thẻ    

CN-T107 2.1 Phí thay đổi hạng thẻ theo đề nghị của Khách hàng 50.000 VNĐ 

CN-T108 2.2 Phí thay đổi trạng thái thẻ (đóng/kích hoạt lại…) 20.000 VNĐ 

CN-T109 2.3 Phí thường niên (tính theo năm) 60.000 VNĐ 

CN-T110 2.4 Phí phát hành lại Pin 20.000 VNĐ 

CN-T111 2.5 Phí thay đổi tài khoản liên kết 50.000 VNĐ 

CN-T112 2.6 
Phí xác nhận theo yêu cầu (xác nhận việc sử dụng 

thẻ, số thẻ) 
10.000 VNĐ 

 3 Phí giao dịch    

CN-T113 3.1 Phí in sao kê tại máy ATM Miễn phí 

CN-T114 3.2 Phí vấn tin tài khoản tại ATM Miễn phí 

 3.3 Phí rút tiền mặt tại máy ATM    

CN-T115 3.3.1 - Tại ATM VRB 1.000 VNĐ 

CN-T116 3.3.2 - Tại ATM Ngân hàng khác 3.300 VNĐ 

CN-T117 3.4 Phí chuyển khoản nội bộ tại máy ATM của VRB Miễn phí 

CN-T118 3.5 Phí dịch vụ topup, billing Miễn phí 

CN-T119 3.6 Phí dịch vụ Ecom Miễn phí 

 3.7 
Phí tra soát (phí khiếu nại), thu sau mỗi lần khiếu 

nại 
   

CN-T120 3.7.1 - Nếu khiếu nại đúng Miễn phí 

CN-T121 3.7.2 - Nếu khiếu nại sai 50.000 VNĐ 
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MÃ PHÍ STT DANH MỤC CÁC LOẠI PHÍ 

MỨC PHÍ ÁP DỤNG  

(CHƯA BAO GỒM THUẾ GTGT) 

STANDARD GOLD PLATINUM 

CN-T122 3.8 Phí dịch vụ khác 50.000 VNĐ 

 4 

Phí giao dịch tại nước ngoài (Tại các nước có 

thiết bị chấp nhận thẻ thuộc mạng lưới liên kết 

của Napas) 

 

CN-T123 4.1 Phí rút tiền ngoại mạng 3.300 VNĐ 

CN-T124 4.2 Phí chuyển đổi ngoại tệ 
2% số tiền rút 

Tối thiểu 35.000 VNĐ 

 

 

 


